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Der rote Faden durch die Barmelweid




1. Einleitung

Die Barmelweid besteht aus drei
gemeinnitzigen  Aktiengesellschaf-
ten, die alle dem Verein Barmelweid
gehdren.

Die Klinik Barmelweid AG ist eine
Spezialklinik mit den Schwerpunkten
Pneumologie, Schlafmedizin, kardiale
und pulmonale Rehabilitation sowie
Psychosomatik /Psychotherapie.

Das Pflegezentrum Barmelweid AG
betreut mittel bis schwer pflegebedurf-
tige, betagte Menschen.

Die Betriebe Barmelweid AG erbringt
Management- und Servicedienstleis-
tungen fir die gesamte Barmelweid und
betreibt das Hotel Geissflue.

2. Ethische Grundwerte

Unseren Mitmenschen begegnen wir
mit Respekt und Wertschatzung. Wir
foérdern das bereichsibergreifende
Denken und Handeln und leisten alle
unseren Beitrag zum Erfolg der Barmel-
weid. Bei der téglichen Arbeit vermei-
den wir unnétige Umweltbelastungen
und setzen Materialien und Produkte

verantwortungsvoll ein.




3. Kundinnen und Kunden

Es ist unsere zentrale Aufgabe, die
Beddirfnisse unserer Patientinnen und
Patienten, Bewohnerinnen und Bewoh-
ner sowie der Gaste im Restaurant
und Hotel wahrzunehmen und diese
ganzheitlich, fachlich kompetent und
kundenorientiert zu betreuen. Wir sor-
gen dafir, dass sie als unsere Kundin-
nen und Kunden gut informiert sind.
Wir achten darauf, dass die Patientin-
nen und Patienten und die Bewohne-
rinnen und Bewohner in die Planung
und Durchfiihrung von Behandlung und
Pflege einbezogen werden.

4. Fiihrung und Organisation

Wir setzen uns fur eine partnerschaft-
liche Fiihrung ein, die sich an den Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern, den
Aufgaben und den Bedirfnissen der
Barmelweid orientiert. Verantwortungs-
bewusstes und soziales Handeln sowie
Fihrung durch Vorbild sind uns wichtig.
Wir streben kurze Entscheidungswege,
grosstmogliche Selbststéandigkeit der
einzelnen Bereiche und Zielorientiert-
heit an. Wir fordern die Kreativitat, die
Eigeninitiative und die Flexibilitat der

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.




5. Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

Wir, die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter, représentieren die Barmelweid mit
Kompetenz und positiver Einstellung,
setzen uns engagiert fur die Erfillung
unserer Aufgaben ein und sind offen
fur Neues. Wir betrachten Veranderun-
gen als Entwicklungschance und sichern
unsere Handlungskompetenz mit steti-
ger beruflicher und persénlicher Wei-
terbildung. Wir erhalten eine markt-
und leistungsgerechte Entléhnung und
profitieren von attraktiven Anstellungs-
bedingungen.

6. Gesundheitsférderung

Wir setzen uns aktiv fir die Gesund-
heitsférderung ein. Unsere Aktivitaten
sind auf die Patientinnen und Patienten,
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sowie die Gesellschaft ausgerichtet.
Die WHO-Strategie «Gesundheit fir
alle im 21. Jahrhundert» dient uns als
Orientierung fur unsere Entscheidun-
gen und unser Handeln. Die Klinik
Barmelweid ist ein aktives Mitglied des

Swiss Network of Health Promoting
Hospitals (HPH).




7. Qualitat

Wir orientieren uns an gemeinsam ver-
einbarten Standards und verpflichten
uns zu einem standigen Prozess der
Qualitatsentwicklung zum Wobhle unse-
rer Kundinnen und Kunden. Durch per-
manente Fort- und Weiterbildung und
durch gezieltes Qualitdtsmanagement
hinterfragen und verbessern wir laufend
unsere Arbeit und unser Handeln. In der
Qualitatssicherung bericksichtigen wir
international anerkannte Standards.

8. Information

Die offene Informationspolitik und die
aktive Kommunikation von unterschied-
lichen Ideen, Meinungen und Entschei-
dungen ist uns ein wichtiges Anliegen.
Wir suchen den Dialog mit Patientinnen
und Patienten, Bewohnerinnen und
Bewohnern, Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern, deren Personalvertretung
sowie mit allen Gruppierungen, mit

denen wir zusammenarbeiten. Wir stel-
len unsere Leistungen in der Offentlich-
keit und gegenuiber den Behérden aktiv
und offen dar.




9. Finanzen

Wir setzen unsere finanziellen und per-
sonellen Mittel wirtschaftlich, transpa-
rent, verantwortungsvoll und zielgerich-
tet ein. Mit leistungsbezogenen und
kostendeckenden Tarifen und Preisen
garantieren wir die Entwicklungsfahig-
keit der Barmelweid.
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